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Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC)
Facultatea de Management si Turism Rural

1. Misiune, obiective, integritate academica

Facultatea de Management si Turism Rural face parte integranta din
Universitatea de Stiinte Agricole si Medicina Veterinara a Banatului ,Regele
Mihai | al Romaniei” din Timigsoara si functioneaza sub aceasta denumire
Tncepind cu anul universitar 2018-2019.

Facultatea a luat fiinta prin Ordinul Ministerului Educatiei Nationale nr.
5982 din 21.11.1996 si a primit autorizarea de functionare provizorie din partea
C.N.E.AA. in anul 1996, sub denumirea de Facultatea de Management
Agricol.

Misiunea principala a Facultatii de Management si Turism Rural este,
cu precadere, de a forma specialigti cu Tnalta calificare, capabili a proiecta si
implementa strategiile si tacticile impuse de economia de piata. Absolventii
facultatii noastre asigura cu specialisti de inalta calificare structurile economice i
de management constituite atat in regiunile limitrofe, cat si la nivelul intregii tari,
inclusiv Tn alte state. O alta misiune a facultatii este reprezentata de activitatile de
formare continua considerate esentiale pentru asigurarea instruirii $i actualizarii
cunostintelor profesionale ale fostilor absolventi sau ale absolventilor altor
specializari interesati de dezvoltarea unei cariere dinamice in domeniul
specializarilor care functioneaza la programele de studii master si doctorat.

O dimensiune speciala este si aceea de pregatire a absolventilor prin
masterat si doctorat. Masteratul constituie o etapa pregatitoare pentru studiile
doctorale, a carui finalitate este fie aprofundarea in domeniul studiilor de licenta
sau intr-un domeniu apropiat, fie obtinerea de competente complementare in alte
domenii, precum si dezvoltarea capacitatilor de cercetare stiintifica. Ciclul
urmator de studii superioare este doctoratul, al carui finalitate este dezvoltarea
cunoasterii prin cercetare stiintifica originala, bazata pe creatie si cercetare
stiintifica avansata.



Facultatea de Management si Turism Rural are trei programe de studii
pentru licenta:

1. Ingineria si Managementul Afacerilor Agricole (IMAA)

2. Inginerie si Management in Alimentatia Publica si Agroturism
(IMAPA)

3. Inginerie si Management in Industria Turismului (IMIT)

Facultatea de Management si Turism Rural are sase specializari de
master, dupa cum urmeaza:

1. Managementul dezvoltarii rurale durabile (MDRD)

2. Administrarea afacerilor agricole (AAA)

3.Administrarea afacerilor agricole (AAA) cu predare in limba engleza

4. Management in alimentatie publica si agroturism (MAPA)

5. Agribusiness (AS)

6. Bioeconomie(BE) cu predare in limba engleza

2. Sistemul de conducere

Pe parcursul anului 2019 Facultatea de Management si Turism Rural a
fost organizata in doua departamente cu numar aproximativ egal de posturi:

1. Management si Dezvoltare Rurala (MDR) — director departament
Prof.dr. Elena Pet

2. Economia si Finantele Firmei (EFF) — director departament Prof.dr.
Cornelia Petroman

ORGANIGRAMA F.M.T.R 2019

Facultatea de Management si Turism Rural
Consiliul Facultatii
Biroul Consiliului

Telefon: 0256-277278
Decan Prof. :Dr. BRAD Adresa electronica:
oan i_brad tm@yahoo.com
Prof. Dr. Telefon: 0256-277436
Prodecan | PARVULESCU Adresa electronica
Luminita pirvulescu_l@yahoo.com
Sef Lucrri Dr. Telefon: 0256-277439
PREDECAN II ADAMOV Tabita Adresa electronica:
tabitaadamov@2003yahoo.com
DEPARTAMENT
I- MDR Director Prof. Dr. Telefon: 0256-277426
Management si Departament PET Adresa electronica:
Dezvoltare Elena petz_elena@yahoo.com
Rurala
DEPARTAMENT
Il -EFF Director Prof. Dr. Telefon: 0256-277435
Economia si Departament PETROMAN Adresa electronica:
Finantarea Cornelia C_petroman@yahoo.com
Firmei




Consiliul Facultatii de Management si Turism Rural-2019 a cuprins 11
cadre didactice si patru studenti, membrii acestuia fiind alesi in mod democratic
respectand regulamentele de alegeri, Carta USAMVB si legislatia in vigoare.

Biroul Consiliului Facultatii asigura conducerea operativa fiind format din
decan, prodecani si directori de departament.Facultatea noastra este
reprezentata in Senatul Universitatii de patru cadre didactice i doi studenti.

Structura personalului pe grade didactice (titulare) la finele anului 2019
este urmatoarea:

Tabel 1
Structura personalului didactic FMTR 2019
Grad Dep. | Dep I Total
Didactic 2019-2020
Nr % Nr % Nr %
Profesori 5 25,00 3 16,66 8 21,05
Conferentiar 7 35,00 8 44,44| 15 | 39,47
Sef lucrari 6 30,00 6 33,33 12 | 31,58
(lectori)
Asistenti 2 10,00 1 5,55 3 7,89
Total 20 100,0 18 100,0 38 | 100,¢
% Prof+conf, 60,00 - 61,11 - 60,52 -
Posturi scoase la concurs
Tabel 2
Anul univ. Profesor | Conferentiar | Seflucriri | Asistent Total
2018-2019 - - 1 - 1
2019-2020 - 1 - - 1




3.Structura sistemului de asigurare a calitatii

Obiectivul fundamental al conducerii Universitati de S$tiinte Agricole si
Medicina Veterinara a Banatului Regele Mihai | al Roméaniei” din Timigoara Tl
constituie implementarea unui sistem de asigurare a calitatii bazat pe o structura
organizatorica, documentatie, in general o politica care sa permita monitorizarea
continua si ca efect imbunatatirea continua a prestatiilor cadrelor didactice si
studentilor.

Intreaga activitate desfasurata in acest domeniu este coordonata de cétre
Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii la nivel de universitate
(CEAC-U), a carei activitate este reglementata prin Regulamentul Comisiei
pentru Evaluarea gi Asigurarea Calitatii. (USAMVBT-PG 001-R044).

In cadrul fiecarei facultatii functioneazd Comisia pentru Evaluarea si
Asigurarea Calitatii — (CEAC-F), comisii care au atribullii la nivelul fiecarei
facultari.

In cadrul USAMVB Timisoara existd Serviciul pentru Managementul
Calitatii (SYMC) care functioneaza in conformitate cu Legea Invatdmantului nr.
1/2001, Legea statutului personalului didactic si cu Carta Universitatii, a carei
organizare, politici si strategii sunt prezentate Tn Regulamentul privind
organizarea gi functionarea Serviciului pentru Asigurarea Calitati USAMVBT
(USAMVBT-PG 001-R025).

4.Evaluarea periodica a calitatii corpului profesoral

Regulamentul privind evaluarea periodica a calitatii personalului
didactic din cadrul Universitatii de $tiinte Agricole si Medicina Veterinara a
Banatului din Timigoara a fost elaborat in baza Legii nr. 87/2006 privind
asigurarea calitatii educatiei si a Metodologiei de evaluare externa a ARACIS
aprobata prin Hotararea 1418 din 11.10.2006 (USAMVBT-PG001-R022).
http://www.usabtm.ro/utilizatori/calitate/file/requlamente/R022.pdf).

Pe baza acestui Regulament se desfasoara si activitatea de evaluare din
cadrul Facultatii de Management si Turism Rural.Evaluarea cadrelor didactice
include anual :

= Autoevaluarea

» Evaluarea de catre studenti

» Evaluarea colegiala

= Evaluarea de catre directorul de departament.

Procesul de evaluare a cadrelor didactice in anul 2019 s-a desfasurat
conform urmatorului calendar:




Tabel 3

Desfasurarea sesiunii de evaluare-FMTR 2019

Perioada Activitatea Observatii

mai 2019 Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti | Sesiunea |

decembrie 2019 | Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti Sesiunea
all-a

Noiembrie 2019 | Autoevaluarea cadrelor didactice
-21 ianuarie 2020
19 februarie2020 | Evaluarea colegiala

-24 februarie 2020
28 februarie 2020 | Evaluarea de catre directorul de departament
— 05 martie 2020

Evaluarea cadrelor didactice se realizeaza anual, cu exceptia evaluarii
cadrelor didactice de catre studenti, care se realizeaza semestrial, fiecare cadru
didactic fiind evaluat de catre studenti o singura data pe parcursul unui an
universitar, la o disciplina din norma de baza.

4.1. Autoevaluarea cadrelor didactice

Autoevaluarea are in vedere componentele activitatii corpului profesoral:

-activitatea didactica(AD),

-activitatea de cercetare Stiintifica(ACS),

-recunoastere in mediul academic national si international(RNI)

-activitati auxiliare asociate calitati de cadru didactic- activitatea in
comunitatea academica(ACA).

Autoevaluarea cadrelor didactice din Facultatea de Management si
Turism Rurall s-a realizat in luna noiembrie 2019- ianuarie 2020 (autoevaluarea
a facut referire la anul calendaristic 2019), prin completarea unui document
tipizat , in format electronic, pe platforma USAMVBT (http/:intranet.usab-tm.ro)

Formatul electronic al Fisei de autoevaluare a fost verificat si validat de
o comisie formata din: directorul de departament, prodecanul responsabil cu
activitatea de cercetare gi responsabilul cu asigurarea calitatii pe departament,
pentru fiecare departament.

Tn procesul de evaluare a cadrelor didactice, pentru anul universitar 2019,
au fost luate in considerare 36 de cadre didactice titulare .

La finalizarea procesului de autoevaluare datele rezultate din acest proces
au fost centralizate de catre directorii de departament in tabele centralizatoare,
pe fiecare departament, pe cele patru criterii principale cuprinse in fisa de
autoevaluare, la care s-a adaugat un procent din partea Biroului Consiliului
Facultatii, conform formularului Centralizatorului punctajelor obtinute in urma
autoevaluarii cadrelor didactice (cod USAMVBT — PG 001- FR022-14 a)



Cele patru criterii ale fisei de autoevaluare sunt redate in tabelul atasat, in
care au fost prezentate valorile minime, maxime, media aritmetica, mediana,
abaterea medie patratica, pentru cele 36 de cadre didactice evaluate.

Punctajele din firla de autoevaluare sunt echivalate, conform tabelului de
conversie rezultat in fiecare an.Datele sunt prezentate desfasurat, pentru fiecare
criteriu in parte si pentru fiecare grad didactic Tn parte.

De asemenea in tabel sunt redate si caracteristicile numerice ale
punctajelor totale obtinute prin ihsumarea punctajelor din cele patru criterii cu
punctajul acordat de Biroul Facultatii. Valorile calculate sunt repartizate pe grade

didactice.

Analiza descriptiva a punctajelor obtinute in ,Fisa de autoevaluare a
performantelor cadrelor didactice” este prezentata in diagrama Box-Plot de mai

jos.

Tabel 4

Analiza descriptiva a punctajelor de obtinute in figa de autoevaluare a
performantelor cadrelor didactice pentru anul 2019

Facultatea de Management si Turism Rural

Grad didactic

1.

2.

3.

4.

Total

PROFESOR CONFERENIIAR [.L./Lector ASISTENT facultate
I. Activitatea N 8 15 10 3 36
didactica Media 67.24 28.18 2743 6.40 34.83
Mediana 65.22 32.18 25.93 8.70 33.49
Minimum 39.17 6.71 0.90 1.50 0.90
Maximum 101.64 47 .52 62.64 9.00 101.64
IIl. Activitatea de N 8 15 10 3 36
cercetare Media 51.67 21.68 2711 14.53 29.26
stiintifica Mediana 44 .50 18.20 17.15 7.35 24.15
Minimum 24.15 3.85 0.00 0.35 0.00
Maximum 114.92 53.38 80.85 35.88 114.92
IIl. N 8 15 10 3 36
Recunoasterea Media 63.09 33.83 25.10 8.50 35.80
nationala si Mediana 62.50 21.75 22.38 5.50 23.75
internationala Minimum 32.00 11.00 0.00 0.50 0.00
Maximum 91.75 125.75 65.00 19.50 125.75
IV. Activitatea in N 8 15 10 3 36
comunitatea Media 185.49 67.90 79.50 44.33 95.29
academica Mediana 194 .50 51.50 61.25 52.50 65.50
Minimum 39.50 6.00 9.00 26.50 6.00
Maximum 267.50 153.00 233.00 54.00 267.50




Total activitati N 8 15 10 3 36
Media 367.94 151.59 159.14 73.76 195.28
Mediana 415.87 126.60 143.56 54.85 173.26
Minimum 176.19 71.90 10.40 48.05 10.40
Maximum 451.81 328.88 441.49 118.38 45181

Au fost calculate si ponderile valorilor medii ale fiecarui criteriu din total,
fiind prezentate in diagrama alaturata.
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Figura 1. Ponderea criteriilor (valori medii / procent) din fisa de
autoevaluare-2019

Pozitionarea pe axa a seriilor valorice, din punct de vedere al valorilor
minime, maxime respectiv mediana, sunt descrise n diagramele boxplot
realizate pe grade didactice.
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Figura 2. Diagrama boxplot aferenta punctajelor criteriilor din fisa de
autoevaluare-2019

Tabel 5

Caracteristici numerice aferente punctajelor oblJinute de cadrele didactice
la autoevaluare (punctajul total- final)

Facultatea de Management [Ji Turism Rural

Grad didactic
PROF. CONF. S.L. ASIST. Total
facultate
N 8 15 10 3 36
Minimum 193.80 79.09 11.44 52.85 11.44
Autoevaluare Media 404.71 166.74 175.06 81.13 214.80
(punctaj total, final) Mediana 457.45 139.26 157.91 60.33 190.58
Maximum 496.99 361.76 485.63 130.21 496.99




4.2. Evaluarea personalului didactic de catre studenti

Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti reprezinta o componenta
importanta in formarea unei opinii corecte despre performanta profesionala si
morala a fiecarui cadru didactic si s-a realizat pe baza unui document tipizat,
numit ,Chestionar de evaluare a cadrului didactic de céatre studenti” (USAMVBT
— PGO001- FR022-06), aprobat de Senatul USAMVBT.

Reprezentantii RAC-D au inaintat catre RAC-F propunerile de evaluare a
cadrelor didactice, pe departamente, in cele doua sesiuni. Responsabilul cu
asigurarea calitati pe facultate (RAC-F) a elaborat ,Calendarul sesiunii de
evaluare a cadrelor didactice de catre studenti’ (USAMVBT — PG001-FR022-07),
pentru fiecare sesiune.

In cadrul Facultati de Management si Turism Rural, evaluarea cadrelor
didactice de catre studenti s-a realizat in conformitate cu Regulamentul privind
evaluarea periodica a calitatii personalului didactic — USAMVBT (USAMVBT-PG
001-R022), in 2 sesiuni de evaluare: mai 2019 si decembrie 2019. Fiecare cadru
didactic a fost evaluat o singura data, la o disciplina din norma de baza.
Responsabilii cu asigurarea calitatii pe departamente (RAC-D-MDR, RAC-D-
EFF) au participat la toate activitatile de evaluare care implica studentii unui an
de studiu dintr-o sesiune de evaluare, chiar daca in cadrul acestora au fost
evaluate cadre didactice din afara departamentului lor.

Aprecierea activitatii cadrelor didactice de catre studenti se face pe baza
formularului mai sus amintit, studenti acordand puncte, fiecarui cadru didactic
evaluat, in intervalul 1-5, 5 fiind considerat punctaj maxim.

Analiza statistica a punctajelor obtinute in urma evaluarii cadrelor
didactice de catre studenti, in anul 2019, se prezinta astfel :

Tabel 6
Indicatori statistici privind raportul de evaluare a cadrului didactic de catre
studenti
Numar [ Minimum | Maximum | Media | Mediana
Raportul Grad Profesor 8 4.95 500 | 4.98 4.98
de didactic
evaluare a Conferentiar 15 454 5.00 4.90 498
cadrului
SidEeie de S.I./Lector 10 4.53 5.00 4.86 497
=0 Asistent 3 470 500| 484 481
studenti
Total facultate 36 4,53 5.00 4,90 4.97

Prelucrarea datelor obtinute in urma evaluarii s-a facut de catre
responsabilii cu asigurarea calitati pe departamente (RAC-D) prin calculul




mediilor corespunzatoare fiecarui criteriu de apreciere, care, apoi, au fost
cuprinse in ,Raportul de evaluare a cadrului didactic de cétre studenti’
(USAMVBT - PG001-FR022-10).

Un exemplar din acest raport s-a predat fiecarui cadru didactic evaluat.

4.3. Evaluarea colegiala

Evaluarea colegiala este organizata anual Tn conformitate cu
Regulamentul privind evaluarea periodica a calitatii personalului didactic —
USAMVBT (USAMVBT-PG 001-R022).

Fiecare cadru didactic din cadrul Facultati de Management si Turism
Rural a fost evaluat de catre 3 colegi din departament, facultate si/sau
universitate, comisia de evaluare fiind prezentata in ,Lista membrilor comisiei de
evaluare colegiala a cadrului didactic” (USAMVBT — PG001-FR022-03).

Evaluarea colegiala a cadrului didactic s-a realizat pe baza ,Fisei de
evaluare colegiald” (USAMVBT — PG001-FR022-04), iar rezultatele evaluarilor
s-au centralizat de catre responsabilii pentru asigurarea calitatii pe departamente
n ,Raportul de evaluare colegiald” (USAMVBT — PG001-FR022-05).

Tabel 7
Indicatori statistici privind punctajelor de obtinute in urma evaluarii
colegiale
Numar [ Minimum | Maximum | Media | Mediana
Grad Profesor 8 5.00 5.00 5.00 5.00
didactic
Conferentiar 15 5.00 5.00 5.00 5.00
Raportul de Sl/Lector 10 5.00 500 | 5.00 5.00
evaluare
colegiala Asistent 3 5.00 5.00 5.00 5.00
Total facultate 36 5.00 5.00 5.00 5.00

Punctajul acordat este cuprins pe scala 1-5, 5 fiind punctajul maxim.

Un exemplar a raportului de evaluare colegiala a fost inménat fiecarui
cadru didactic evaluat.

Centralizarea datelor legate de evaluarea colegiala a membrilor
colectivului de cadre didactice din cadrul Facultati de Management si Turism
Rural, a scos in evidenta calificativele maxime obtinute de fiecare cadru didactic.
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4.4, Evaluarea de catre directorul de departament

In cadrul Facultati de Management si Turism Rural, evaluarea cadrelor
didactice de catre directorii de departament s-a realizat prin completarea ,Fisei
de evaluare a cadrului didactic de catre directorul de departament” (USAMVBT —
PGO001-FR022-11) in baza:

- Fisei de autoevaluare a performantelor cadrelor didactice;

- Raportului de evaluare colegiala;

- Raportului de evaluare a cadrului didactic de céatre studenti;

- Propriilor aprecieri cu privire la indeplinirea diverselor cerintelor cuprinse
n fisa postului.

Tabel 8
Caracteristici numerice aferente punctajelor obtinute de cadrele didactice
la evaluarea de catre directorul de departament

Grad didactic Numar Minimum | Maximum | Media Mediana
Fisa de Profesor 8 450 5.00 4.73 4.75
evaluare a
cadrului Conferentiar 15 3.46 5.00 4.47 4.50
didactic de
ST Sef lucr./Lector 10 2.97 5.00 4.36 4.58
directorul de =reaery 3 382 183 | 432 231
departament

Total 36 2.97 5.00 4.48 4.67

Fiecare cadru didactic a primit un exemplar din aceasta fisa findu-i aduse
la cunostiinta eventualele observatii necesare pentru imbunatatirea activitatii
didactice si de cercetare personale.

Informatiile obtinute in procesul de evaluare (autoevaluare, evaluarea
colegiala, evaluarea studentilor si cea a directorului de departament), au fost
centralizate n tabele, pe departamente,de catre RAC-D MDR si EFF, conform
cerintelor Regulamentului privind evaluarea periodica a calitati personalului
didactic (USAMVBT-PG001-R022), prin completarea formularului
.Centralizatorul punctajelor obtinute in urma evaluarii cadrelor didactice” (cod
USAMVBT — PG 001- FR022-14).

Referitor la distibutia, in valori absolute dar gi procentuale, a calificativelor
obtinute de cadrele didactice la evaluarea de catre directorul de departament,
pentru fiecare grad didactic, avem datele redate in tabelul de mai jos.

Distributia procentuala pe intreaga facultate este indicata de diagrama ce
urmeaza.
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Facultatea de Management si Turism Rural
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Figura 3.
,Diagrama boxplot aferenta punctajelor obtinute de cadrele didactice la
evaluarea colegiala, la evaluarea de catre studenti, respectiv la evaluarea
de catre directorul de departament

Tabel 9
Distributia calificativelor pe grade didactice, la evaluarea de catre
directorul de departament
Facultatea de Management si Turism Rural-2019

Facultatea de Management si Turism Rural
Grad didactic Total
PROF. CONF. S.L. ASIST.

Calificativ FB N 6 7 5 1 19
% 75.0% 46.7% 50.0% 33.3% 52.8%

B N 2 7 3 2 14

% 25.0% 46.7% 30.0% 66.7% 38.9%

S N 0 1 2 0 3

% 0.0% 6.7% 20.0% 0.0% 8.3%

Total N 8 15 10 3 36
% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
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Facultatea de Management si Turism Rural
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Figura4
Distributia procentuala pe facultate a calificativelor
obtinute de cadrele didactice la evaluarea de catre directorul de
departament

Propuneri de imbunatatire a rezultatelor evaluarii calitatii cadrelor

didactice:

imbunatéatirea performantelor cadrelor didactice care sa se oglindeasca si

n obtinerea unor rezultate mai bune in procesele de evaluare, poate rezulta ca
urmare a luarii in considerare a unor serii de masuri care vizeaza in principal:

YV VYV Vv VY VY VV VYV

intensificarea activitatii de cercetare stiintifica;

publicarea rezultatelor cercetarii in reviste cotate ISI, cresterea valorii
Indicelui Hirsch;

participarea la competitii de granturi de cercetare;

urmarirea criteriilor CNATDCU, in vederea indeplinirii acestora- conform
domeniului de studiu a fiecarui cadru didactic

autoanaliza realizata de fiecare cadru didactic, in scopul identificarii gi
dezvoltarii - valorificarii laturii personale in care poate fi performant;
dezvoltarea cercetarii interdisciplinare in cadrul fiecarui departament gi in
cadrul facultati;

dezvoltarea relatiilor de colaborare nationala si internationala cu institutii
de invatamant si cu mediul de afaceri ;

confectionarea, redactarea si publicarea unei game diversificate de
materiale didactice;

insusirea metodelor moderne de predare de catre cadrele didactice,
inclusiv prin participarea la diverse cursuri de perfectionare in aceasta
directie,

Incurajarea interactiunii student- profesor ,
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> Cresterea numarului de activitati desfasurate pe teren ,

> revizuirea figei de autoevaluare, in sensul cresterii importantei
(punctajului) pentru activitatile care constituie indicatori pe baza carora se
face ierarhizarea universitatilor i clasificarea programelor de studii etc.

Propuneri pentru modificarea procedurii de evaluare a cadrelor
didactice:

> programarea evaluarii cadrelor didactice de catre studenti dupa
finalizarea activitatilor didactice gi procesului de examinare a studentilor la
disciplina si activitatile pentru care este evaluat cadrul didactic astfel incat in
cadrul Figei de evaluare a cadrului didactic de catre studenti sa fie incluse i
aspecte legate de aprecirea examinarii;

5.Monitorizarea programelor de studii

in cadrul FMTR are loc monitorizarea anuald a programelor de studii.
Responsabilii cu initierea monitorizarii sunt coordonatorii de program.

Luand in considerare actualizarile legislative, strategia facultatii, analiza
activitatii didactice a studentilor, a ratei de abandon, a ratei de angajabilitate a
absolventilor pe piata muncii, a consultarilor cu Consiliul Antreprenorial,l
coordonatorii de program au elaborat Raportul de monitorizare pentru fiecare
program. Au fost elaborate documente de gestionare a programelor de studii, au
fost operate eventuale modificari in planurile de invatamant, s-a dispus
Tmbunatatirea figelor disciplinelor.

Rapoartele au fost prezentate in cadrul Consiliului Facultatii, care au
avizat documentele de gestionare si au fost trimise catre Consiliul de
Administratie. Ulterior au fost aprobate de catre Senatul USAMVBT.

6. Audit Intern

Auditul intern 2019 s-a realizat pe baza Programului de Audituri Interne
pentru anul 2019 (Cod USAMVBT-PG-003-F01), elaborat de Compartimentul de
Audit Intern.Echipa de audit a avut urmatoarea componenta:

- Coordonator- Conf.dr.ing. Radulov Isidora
- membru -Prof.dr. Danci Marcel
- membru- Sef. Lucr.Morar Adriana

Data la la care a fost efectuat auditul intern a fost 06.06.2019 pe baza
Planului de Audit nr. 3/2019 care a avut ca si obiective :

1. Determinarea gradului de indeplinire a actiunilor dispuse in urma
auditului din anul 2018;

2. Determinarea gradului de conformitate a modului de elaborare si tinere
sub control a documentelor;

3. Determinarea gradului de respectare a efectuarii analizei de
management

4. Determinarea gradului de respectare a regulamentelor USAMVBT.
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In cadrul Procesului Verbal de Deschidere a sedintei de audit au fost
prezentate:

- membrii echipei,subiectul si obiectivele auditului, metodele si procedurile
utilizate pentru auditare, analiza punctelor neclare din Planul de Audit, legaturile
de comunicare intre echipa de audit si cei auditati, s-a confirmat punerea la
dispozitia echipei de audit a mijloacelor necesare, etc.

In urma desfasurarii auditului s-au elaborat un Raport de Audit- nr.3/2019,
in care s-a precizat faptul ca nu au fost identificate neconformitati referitoare la
activitatea desfallurata in cadrul entitalii auditate.Ca [1i domeniide Tmbunatillire
au fost aduse Tn discullie doua aspecte

- efectuarea de instruiri eJalonate cu personalul didactic [Ji auxiliar in

legatura cu modificarea documentelor interne in vigoare

- mentinerea inregistrarilor datelor primare ale studiilor de doctorat in

vederea asigurarii trasabilitatii rezultatelor publicate in Rapoartele de
Cercetare, teza de doctorat si lucrarile stiintifice.

La sedinta de incheiere a auditului au fost prezentate:

- faptul ca echipei de audit i s-au pus la dispozitie toate mijloacele
necesare;

- aspectele pozitive constatate in timpul auditului;

- faptul ca auditul s-a realizat prin sondaj si esantionare;

- observatiile constatate.

7. Audit Extern

Sistemul de management al calitati implementat si certificat in
conformitate cu standardul SR EN ISO 9001:2015 a fost evaluat in perioada 26-
27.06.2019, in cadrul unui audit de recertificare din partea -certificatorului,
Societatea Romana pentru Asigurarea Calitatii.

Obiectivele auditului au fost:

- Evaluarea eficacitatii sistemului de management in totalitatea sa,
tindnd cont de modificarile interne si externe si relevanta si aplicabilitatea lui
continua la domeniul certificarii.

- Evaluarea modului in care angajamentul managementului a
asigurat mentinerea eficacitatii si imbunatatirea sistemului de management
respectiv in scopul cresterii performantei generale.

- Evaluarea eficacitatii  sistemului de management privind
indeplinirea obiectivelor organizatiei si ale rezultatelor intentionate ale sistemului
de management respectiv.

In urma auditului nu s-au constat neconformitati fiind identificate 2 domenii
de Timbunatatire legate de

- respectarea planificarii instruirilor
- precizarea resurselor necesare atunci cind sunt planificate obiectivele SM
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8. Acreditare ARACIS

Pe parcusrul anului 2019, in perioada 22-24.04., Facultatea de
Management si Turism Rural a primit vizita ARACIS, pentru acreditarea
domeniului de master - Inginerie si Management in Agricultura si Dezvoltare
Rurala. In cadrul vizitei au fost evaluate 7 programe de master:

1. Managementul dezvoltarii rurale durabile (MDRD)

2. Administrarea afacerilor agricole (AAA)

3.Administrarea afacerilor agricole (AAA) cu predare in limba engleza

4. Management in alimentatie publica si agroturism (MAPA)

5. Agribusiness (AS).

6. Bioeconomie(BE) cu predare in limba engleza

7.Managementul inregistrarii Sistematice A Terenurilor Agricole in
Contextul Dezvoltarii Rurale (MIS).

In urma acestei vizite am primit avizul pentru mentinerea acreditarii cu
capacitate de scolarizare pe domeniu de 350 de studenti.

Denumire program master Forma Tip master
de invatamant

Managementul dezvoltarii rurale | IF Profesional

durabile (MDRD)

Administrarea afacerilor agricole | IF Profesional

(AAA)

Administrarea afacerilor agricole | IF Profesional

(AAA) -engleza

Management in alimentatie publica | IF Profesional

si agroturism (MAPA)

Agribusiness (AS). IF Profesional

Bioeconomie(BE) - engleza IF Profesional

IManagementulinregistrarii IF Profesional

Sistematice A Terenurilor Agricole

in  Contextul Dezvoltarii Rurale

(MIS).

Nota-IF- Invatamant cu Frecventa

9. Revizuiri Regulamente

La solicitarea CEAC-U, in cadrul Facultati de Management si Turism
Rural, au fost distribuite si supuse spre revizuire intregului colectiv de cadre
didactice ,numeroase regulamente, proceduri, metodologii care au vizat bunul
mers al activitatii didactice si de cercetare, de functionare corespunzatoare a
activitatii in cadrul USAMVBT.Au intrat in 2019 in proces de revizuire 50
regulamente, diverse documente tipizate care asigura buna desfagurare a
activitatilor didactice,proceduri de lucru, metodologii etc.
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10. Concluzii. Propuneri de imbunatatire

Facultatea de Management si Turism Rural, din cadrul Universitatii de
Stiinte Agricole si Medicina Veterinara a Banatului "Regele Mihai | al Romaniei”
din Timisoara, prezintd in anul 2019 o evolutie pozitiva privind misiunea si
obiectivele stabilite in domeniul implementarii sistemelor de evaluare a calitatii la
toate nivelele.

Programul de masuri pentru anul 2020 va cuprinde:

- publicarea unui numar mai mare de lucrari in reviste indexate/cotate ISI;

- actualizarea permanenta a curriculei, n functie de solicitarile mediului de
afaceri, pe baza consultarilor cu Consiliului Antreprenorial al Facultatii de
Management si Turism Rural, cu studentii si absolventii;

-imbunatatirea continua a sistemului de asigurare a calitatii in cadrull
Facultati de Management si Turism Rural si aducerea indicatorilor de
performanta care privesc calitatea programelor de studii la cerintele impuse prin
normele ARACIS, cu referire la: capacitatea institutionald, eficacitate
educationala si managementul calitatii.

In concluzie, activitatea Comisiei, n anul 2019 a presupus:

- distribuirea regulamentelor in curs de revizuire in cadrul colectivului de

cadre didactice gi colectarea propunerilor de imbunatatire,

- pregatirea documentatiei pentru auditari- interne gi externe si pentru

evaluarea externa a programelor de master,

- administrarea procesului de evaluare a cadrelor didactice,

- prelucrarea datelor, elaborarea rapoartelor, transmiterea rezultatelor

obtinute la evaluari catre SvMc,

- arhivarea documentelor rezultate in urma evaluarilor.

Consideram ca intreaga activitate desfasurata de CEAC-FMTR s-a
desfasurat corespunzator, cu respectarea prevederilor si regulamentelor n
vigoare.

Acest Raport este o prezentare sintetica a activitatii Comisiei.

Responsabil Asigurarea Calitatii/lFMA
Conferentiar Dr. loana Anda Milin

Decan,
Prof. Dr. Brad loan

17



