
  TEMATICA  
pentru examenul de diplomă  

specializarea „Inginerie și management în alimentație publică și agroturism”  
(Zi și IFR) la disciplinele „Agroturism”, „Alimentație publică”,  

„Economie agrară” și „Economie agroturistică” 
 

1. Agroturism - definire, particularităţi şi forme 
2. Evidenţierea beneficiilor specifice agroturismului  
3. Potenţialul turistic al localităţilor rurale funcţie de resursele specifice pe care le 
deţin 
4. Principalele resurse şi produse locale ce pot şi ar trebui valorificate prin agroturism 
5. Agroturismul - afacere generatoare de venit în mediul rural 
6. Gospodăria agroturistică - structură şi activităţi specifice 
7. Particularităţi specifice celor trei elemente componente ale produsului agroturistic: 
cazare, alimentaţie şi agrement 
8. Acţiuni şi măsuri de stimulare a turismului în mediul rural întreprinse la nivel 
european 
9. Producția agricolă – consumator de resurse și factori de producție 
10. Pământul – factor de producție 
11. Forța de muncă – factor de producție 
12. Capitalul – factor de producție 
13. Cererea de produse agroalimentare. Factori ai cererii 
14. Caracteristicile consumului de produse agroalimentare 
15. Oferta de produse agroalimentare 
16. Conținutul și caracteristicile pieței turistice 
17. Particularitățile cererii turistice 
18. Sezonalitatea activității turistice 
19. Conținutul și caracteristicile ofertei turistice 
20. Particularitățile ofertei turistice 
21. Funcţiile alimentației publice 
22. Alimentaţia pentru colectivităţi şi alimentaţia comercială 
23. Cerinţele fiziologice ale unui consum alimentar normal 
24. Unităţile de alimentaţie publică categorii profil 
25. Spaţiile productive – bucătăria 
26. Spaţiile pentru servirea consumatorilor 
27. Aranjarea spaţiilor de servire 
28. Alcătuirea meniurilor şi a listelor meniu 
29. Servirea consumatorilor 
30. Stabilirea preţurilor meniurilor oferite în unităţile de alimentaţie publică  
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TEMATICA  
pentru examenul de diplomă  

specializarea „Inginerie şi managemenet în alimentaţie publică şi agroturism” 
(Zi și IFR) la disciplinele „Managementul fermelor agroturistice”, 

„Managementul resurselor umane” și „Ingineria şi managementul proiectelor” 
 

1. Conceptul de structură organizatorică - procesele de management 
2. Conceptul de structură organizatorică - relaţiile de management 
3. Tipuri de structuri de conducere 
4. Funcţiile managementului - funcţia de previziune, funcţia de coordonare 
5. Funcţiile managementului - funcţia de organizare, funcţia de analiză şi control, funcţia 
de antrenare 
6. Etapele de adoptare a deciziilor 
7. Elementele procesului decizional 
8. Tipologia deciziilor 
9. Utilizarea metodelor în procesul decizional 
10. Tehnici şi reguli de decizie 
11. Metode specifice de management – Brainstormingul şi Tehnica Philips 66 
12. Metode specifice de management – Reuniunea Panel şi Sinectica (Metoda lui 
Gordon) 
13. Clasificarea stilurilor manageriale 
14. Managerul – trăsături şi responsabilităţi 
15. Unitatea agroturistică – concepte definiţii 
16. Tipologia unităţilor agroturistice 
17. Funcţiile unităţilor agroturistice – funcţia de cercetre-dezvoltare, funcţia de personal 
18. Funcţiile unităţilor agroturistice – funcţia de producţie, funcţia comercială şi funcţia 
financiar-contabilă 
19. Caracteristicile planificării 
20. Funcţiile planificării 
21. Metode folosite în analiza posturilor 
22. Metode de recrutare a resurselor umane 
23. Modalităţi de creştere a satisfacţiei în muncă 
24. Formele de stimulare a pregătirii profesionale 
24. Cariera şi dezvoltarea ei de-a lungul vieţii 
26. Proiectul – definire, rol 
27. Clasificarea proiectelor 
28. Caracteristicile proiectelor 
29. Managementul proiectelor – definire, funcţii 
30. Managerul de proiect – definire, roluri 
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TEMATICA  
pentru examenul de diplomă  

specializarea „Inginerie şi managemenet în alimentaţie publică şi agroturism” 
(Zi și IFR) la disciplina „Marketing” 

 
 
1. Funcţiile marketingului 
2. Locul marketingului în familia ştiinţelor economice 
3. Universalitatea marketingului 
4. Structura mediului extern al firmei de alimentaţie publică şi agroturism 
5. Micromediul firmei de alimentaţie publică şi agroturism 
6. Macromediul firmei de alimentaţie publică şi agroturism 
7. Relaţiile firmei de alimentaţie publică şi agroturism cu mediul extern 
8. Conţinutul şi sfera pieţei turisice 
9. Dimensiunile pieţei turisice 
10. Dinamica pieţei turisice 
11. Locul strategiei de piaţă în activitatea de marketing 
12. Tipologia strategiilor de piaţă 
13. Mixul de marketing  
14. Conţinutul politicii de produs. Conceptul de produs  
15. Ciclul de viaţă al produsului  
16. Gama şi linia de produse  
17. Marca produselor  
18. Strategii de marcă 
19. Ambalajul produsului  
20. Dezvoltarea produselor noi.  
21. Poziţionarea produselor pe piaţă 
22. Preţul în activitatea de marketing  
23. Metode de stabilire a preţului 
24. Strategii de preţ 
25. Conţinutul, rolul şi funcţiile distribuţiei 
26. Canalele de distribuţie. Distribuţia fizică (logistică) 
27. Strategia distribuţiei 
28. Conceptul, scopul şi obiectivele promovării. 
29. Publicitatea. 
30. Promovarea vânzărilor. Relaţiile publice 
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