TEMATICA

pentru examenul de diploma
specializarea ,Inginerie si management in alimentatie publica si agroturism”
(Zi si IFR) la disciplinele ,,Agroturism”, ,,Alimentatie publica”,
»Economie agrara” si ,Economie agroturistica”

1. Clarificarea interferentelor dintre turism rural si agroturism

2. Definirea agroturismului plecand de la cele trei componente ale produsului turistic
3. Elementele specifice produsului agroturistic pe cele trei elemente componente:
cazare, alimentatie si agrement

4. Formele de desfagurare ale agroturismului si particularitatile specifice

5. Consideratii privind formele de organizare specifice agroturismului (formele
organizatorice actuale, organizarea la nivel national, modalitate de organizare locala)
6. Beneficiile agroturismului pentru categoriile implicate in desfasurarea lui

7. Rolul agroturismului in valorificarea resurselor si produselor traditionale
(potentialul turistic al localitatilor rurale functie de resursele specifice pe care le detin,
principalele resurse si produse locale ce pot si ar trebui valorificate prin agroturism)
8. Agroturismul posibila afacere generatoare de venit pentru mediul rural

9. Gospodaria agroturistica - structura si activitati specifice

10. Masuri de dezvoltare a agroturismului la nivel national

11. Productia agricola — consumator de resurse si factori de productie

12. Pamantul — factor de productie

13. Forta de munca — factor de productie

14. Capitalul — factor de productie

15. Cererea de produse agroalimentare. Factori ai cererii

16. Caracteristicile consumului de produse agroalimentare

17. Oferta de produse agroalimentare

18. Particularitatile cererii turistice

19. Sezonalitatea activitatii turistice

20. Continutul, caracteristicile si particularitatile ofertei turistice

21. Functiile alimentatiei publice

22. Alimentatia pentru colectivitati si alimentatia comerciala

23. Unitatile de alimentatie publica — definitie, categorii

24. Spatiile productive — bucataria

25. Spatiile pentru servirea consumatorilor

26. Aranjarea spatiilor de servire

27. Alcatuirea meniurilor

28. Alcatuirea listelor meniu

29. Servirea consumatorilor

30. Stabilirea preturilor meniurilor oferite in unitatile de alimentatie publica
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TEMATICA

pentru examenul de diploma
specializarea ,,Inginerie si managemenet in alimentatie publica si agroturism”
(Zi si IFR) la disciplinele ,,Managementul fermelor agroturistice”,
»Managementul resurselor umane” si ,Ingineria si managementul proiectelor”

1. Conceptul de structura organizatorica - procesele de management

2. Conceptul de structura organizatorica - relatiile de management

3. Tipuri de structuri de conducere

4. Functiile managementului - functia de previziune, functia de coordonare

5. Functiile managementului - functia de organizare, functia de analiza si control, functia
de antrenare

6. Etapele de adoptare a deciziilor

7. Elementele procesului decizional

8. Tipologia deciziilor

9. Utilizarea metodelor in procesul decizional

10. Tehnici si reguli de decizie

11. Metode specifice de management — Brainstormingul si Tehnica Philips 66

12. Metode specifice de management — Reuniunea Panel si Sinectica (Metoda lui Gordon)
13. Clasificarea stilurilor manageriale

14. Managerul — trasaturi si responsabilitatj

15. Unitatea agroturistica — concepte definitii

16. Tipologia unitatilor agroturistice

17. Functiile unitatilor agroturistice — functia de cercetre-dezvoltare, functia de personal
18. Funcitiile unitatilor agroturistice — functia de productie, functia comerciala si functia
financiar-contabila

19. Caracteristicile planificarii

20. Functiile planificarii

21. Metode folosite Tn analiza posturilor

22. Metode de recrutare a resurselor umane

23. Modalitati de crestere a satisfactiei in munca

24. Formele de stimulare a pregatirii profesionale

24. Cariera si dezvoltarea ei de-a lungul vietii

26. Proiectul — definire, rol

27. Clasificarea proiectelor

28. Caracteristicile proiectelor

29. Managementul proiectelor — definire, functii

30. Managerul de proiect — definire, roluri
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TEMATICA

pentru examenul de diploma

specializarea ,,Inginerie si managemenet in alimentatie publica si agroturism”
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(Zi si IFR) la disciplina ,,Marketing”

. Functiile marketingului

. Locul marketingului in familia stiinfelor economice

. Universalitatea marketingului

. Structura mediului extern al firmei de alimentatie publica si agroturism
. Micromediul firmei de alimentatie publica si agroturism

. Macromediul firmei de alimentatie publica si agroturism

. Relatiile firmei de alimentatie publica si agroturism cu mediul extern

. Continutul si sfera pietei turisice

. Dimensiunile pietei turisice

. Dinamica pietei turisice

. Locul strategiei de piata in activitatea de marketing
. Tipologia strategiilor de piata

. Mixul de marketing

. Continutul politicii de produs. Conceptul de produs
. Ciclul de viata al produsului

. Gama si linia de produse

. Marca produselor

. Strategii de marca

. Ambalajul produsului

. Dezvoltarea produselor noi.

. Pozitionarea produselor pe piata

. Pretul in activitatea de marketing

. Metode de stabilire a pretului

. Strategii de pret

. Continutul, rolul si functiile distributiei

. Canalele de distributie. Distributia fizica (logistica)
. Strategia distributiei

. Conceptul, scopul si obiectivele promovarii.

. Publicitatea.

. Promovarea vanzarilor. Relatiile publice
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